
*Délais indicatifs
**Nom commercial e-lettre rouge = lettre en ligne 
***Voir conditions contractuelles des offres 

Les timbres achetés avant le 1er janvier 2023 seront toujours utilisables. 
L’acheminement se fera dans les nouvelles conditions de délai à partir du 1er janvier 2023.

À partir du 1er janvier 2023 
votre gamme courrier évolue.
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Mes envois
urgents

Distribuée le lendemain
Courrier digital imprimé 

par La Poste et distribué par le facteur.

Envoyée avant 20h, 
distribuée le lendemain***.

e-Lettre rouge** 
J+1*  

Mes envois
courants

Lettre verte 
J+3* 

Option de suivi

Mes envois avec
recommandé

Lettre recommandée
J+3* 

envoi avec preuve 
de dépôt 

et de distribution
avec accusé de réception 

en option***.

Mes envois
importants

Lettre turquoise 
Services Plus

J+2* 

Plus de services
Suivi inclus. Notifications expéditeur 

et /ou destinataire.

Possibilité de prise en charge depuis 
ma boîte aux lettres.

Compensation forfaitaire en cas
de délai excessif***.

Lettre internationale
Délais consultables sur laposte.fr 




